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Liebe Mitglieder und Mieter,

liebe Leserinnen und Leser,

die ersten vier Monate des Jahres sind Ge-
schichte und auch das bisherige Jahr ist ge-
pragt durch die COVID-19-Pandemie.

Wir alle hoffen, dass wir in der nachsten Zeit
zu einem normalen Tagesablauf zurlickkeh-
ren kdnnen und unser Leben in der Gemein-
schaft wieder starker in den Vordergrund
rdckt.

Viele Dinge, die wir seit Anfang letzten Jah-
res freiwillig oder auch unfreiwillig geduldet
haben, kdénnen auf Dauer in dieser Form
nicht aufrecht erhalten werden. Mit grol3er
Sorge schauen wir auf die wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Folgen dieser Pande-
mie. Die Auswirkungen werden uns noch die
nachsten Jahre beschaftigen. Neben vielen
Problemen, gibt es auch positive Seiten der
Pandemie. In vielen Bereichen des Lebens
wurden innerhalb kirzester Zeit Alternativen
geschaffen, deren Entwicklung im Normalfall
deutlich langer gedauert hatten. Hier blicken
wir insbesondere auf die Digitalisierung im
Berufsleben, Lieferdienste oder auch auf den
Ausbau verschiedenster online Angebote.

Die Wohnungswirtschaft hat sich in der Pan-
demie als sehr robust und wiederstandsfahig
erwiesen. Das bestatigt auch unser Jahres-
abschluss 2020.

Die wichtigsten Informationen zum Thema
Jahresabschluss und Mitgliederversamm-
lung geben wir Ihnen ab Seite 4.

Terminverschiebung!
Die Mitgliederversammlung findet
(in Abhédngigkeit der dann geltenden
Coronaauflagen) am
13. oder 20.10.2021 in Peenemiinde statt.

Aufgrund der Unsicherheiten im April und
der Vorbereitungszeit, haben sich Vorstand
und Aufsichtsrat fur eine Verschiebung ent-
schieden. Zum damaligen Zeitpunkt war die
Entwicklung der Einschrankungen in Bezug
auf die COVID-19-Pandemie nicht absehbar.

Ein groRes Thema in unserem Wohngebiet
ist der StralRenausbau in der Stral’e des
Friedens. Hier wollen wir auf Seite 7 einen
kurzen Ruckblick geben und auf die zukunfti-
gen Termine wund Arbeiten hinweisen.
Gleichzeitig mochten wir uber die Fertigstel-
lung unseres Parkplatzneubaus berichten.

Im letzten Mitgliedermagazin haben wir Uber
den gefdrderten Breitbandausbau in Karls-
hagen, den Ausbaustatus in unserem Woh-
nungsbestand und die Zusammenarbeit mit
der Firma Pluckhahn berichtet. Auf Seite 8
mochten wir lhnen zum Thema Breitband-
ausbau die aktuellen Informationen geben.

Im Bestand kommt es immer mal wieder vor,
dass ein Notfall eintritt. Wir mochten ab Sei-
te 10 auf unseren Havarieplan hinweisen
und lhnen Erlauterungen zu einem "Notfall"
geben und auch darstellen was im Notfall zu
tun ist.

Sollten Sie Anregungen fur das Mitglieder-
magazin haben oder auch selber Interesse
am Schreiben von Artikeln haben, gerne
kénnen Sie sich mit uns in Verbindung setz-
ten. Wir sind fur alle Vorschlage offen und
setzen lhre Ideen mit lhnen um.

Wir winschen Ihnen viel Spal} beim Lesen!

Sigrid Grabow & Mayk Lange
Vorstand




Jahresabschluss 2020

Mit der Veroffentlichung der heutigen Ausga-
be des Mitgliedermagazins erhalten Sie alle
wichtigen Informationen zum Jahresab-
schluss 2020 und zur Mitgliederversamm-
lung in diesem Jahr. Hier mochten wir vorab
auf den neuen Termin fur die Mitgliederve-
sammlung hinweisen.

Neuer Termin Mitgliederversammliung
- 13. oder 20.10.2021 -

Trotz der ganzen Schwierigkeiten, die die
COVID-19-Pandemie mit sich gebracht hat,
blicken wir auf ein erfolgreiches Jahr 2020
zurlick. Von den wirtschaftlichen Auswirkun-
gen der Pandemie ist unsere Mietergenos-
senschaft in 2020 schon betroffen, aber
deutlich geringer als andere Branchen. Auch
in diesem Jahr lag der Schwerpunkt unserer
taglichen Arbeit in der kaufmannischen und
technischen Bewirtschaftung unserer eige-
nen Objekte. Unser Bestand umfasst zum
31.12.2020 877 Wohnungen, die sich wie
folgt aufteilen:

4R 1-Raum-
=Raum= Wohnungen;
Wohnungen;/’ M
91

/

und 598 Stellplatze (39 neu geschaffen in
2020), unsere Begegnungsstatte und zwei
Gewerbeeinheiten.

Die Anzahl unserer Mitglieder veranderte
sich durch 53 Beitritte und 49 Austritte von
816 Mitgliedern per 01.01.2020 auf 820 Mit-
glieder. Deren leicht gestiegene Wohndauer
von 144 Monaten bzw. 12 Jahren zeigt uns,
dass sich unser taglicher Einsatz fir lhre

Wohnqualitat auszahlt.

Bei den Kaltmieten haben wir im vergange-
nen Jahr eine leichte Steigerung zu Ver-
zeichnen. Bei Neuvermietungen wurden die
Kaltmieten moderat angepasst und liegen
derzeit bei 5,50 €/m>. Dort spiegeln sich ins-
besondere die allgemeinen Preiserhdhungen
fir Instandhaltungsmaf3inahmen und Preis-
steigerungen bei den Materialpreisen wie-
der. Im Vergleich zu den Landesmieten lie-
gen wir mit durchschnittlich 4,79 €/m?
weiterhin  deutlich unter dem Landes-
durchschnitt. Fur die Zukunft sind wir auch
weiterhin bestrebt die Mieten gering zu hal-
ten und nur wirtschaftlich notwendige Erho-
hungen an die Mieter weiterzugeben.

Die folgende Grafik setzt unsere Durch-
schnittsmiete ins Verhaltnis zum Landes-
durchschnitt.

Vergleich Durchschnittsmiete MG - Land in
€/m?
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= Mietergenossenschaft @ Mecklenburg-Vorpommern

Insgesamt hatten wir im vergangenen Jahr
59 Auszlge und 57 Einzuge zu bearbeiten.
Es ergab sich eine Fluktuationsquote von
6,7 %, welche sich gegenuber dem Vorjahr
(7,3 %) leicht verringerte. Unser Verband er-
mittelte in den letzten Jahren fur Mecklen-
burg-Vorpommern eine Quote von ca. 10 %!

Die Umsatzerlose aus der Vermietung von
Wohnungen, Gewerberaumen und Stellplat-
zen stiegen auf 3.005,1 T€.

Die Umsatzerlose wurden durch den um-
zugsbedingten Leerstand und die damit ver-
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bundenen Erlédsschmalerungen beeinflusst.
Nach wie vor beschrankt sich der Leerstand
auf den Zeitraum der Herrichtung flr die
Neuvermietung. Die Erlésschmalerungen
liegen aber noch immer weit unter dem Lan-
desdurchschnitt von fast 6 %! Insgesamt
konnten wir die Erlésschmalerungen in 2020
auf 0,48 % der Umsatzerlose bzw. 14 TEUR
senken.

Vergleich Erlésschmalerungen
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Die Erlose aus der Vermietung werden u. a.
dazu genutzt, die laufenden Kreditverbind-
lichkeiten zu bedienen. Diese konnten auch
in 2020 weiter gesenkt werden. So liegen
unsere Verbindlichkeiten gegenuber Kredit-
gebern per 31.12.2020 bei 7,5 Mio. €. Die
gesamten Annuitaten betrugen in 2020
1.248,0 T€. Diese unterteilen sich in Zins-
zahlungen von 157,4 T€ (Vorjahr 217,5 T€)
und Tilgungsleistungen von 1.090,6 T€ (Vor-
jahr 1.080,0 T€).

Umgerechnet auf unseren Wohnungsbe-

stand ergibt sich so eine Verschuldung von
146,58 €/m? (Vorjahr 167,69 €/m?).

Verschuldung je m? Wohnflache
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Ein weiterer grof3er Posten, der unsere Ge-
schaftsgrundlage sichert und durch die Erlo-
se bedient werden muss, ist die laufende
Instandhaltung und Sanierung unseres
Wohnungsbestandes und des Wohnumfel-
des.

2020 gaben wir fur entsprechende Mal3nah-
men 1.097,8 T€ (Vorjahr 1.123,4 T€) aus.
Diese Kosten setzten sich aus folgenden
Positionen zusammen:

Fremdkosten Instandhaltung 954,6 T€
(Vorjahr 1.015,7 T€)

+ Kosten eigener Leistungen 199,6 T€
(Vorjahr 151,4 T€)

- Versicherungserstattungen 10,1 T€
(Vorjahr 18,9 T€)

- Schadenersatz nach Auszug 46,3 T€
(Vorjahr 51,1 T€)

Neben den laufenden Reparaturen haben
wir die folgenden groferen Bau- und In-
standsetzungsmaflnahmen in 2020 durch-
gefuhrt:

* Abwasserleitung und Perimeterdammung
erneuert (StralRe des Friedens, Am Dunen
wald)

» Abwasseranschllsse erneuert (Stral’e des
Friedens)

* Parkplatzbau in der Stral3e der Freund
schaft (36 Stellplatze) und je ein weiterer
Stellplatz in der StralRe des Friedens und
der Hugo-Elsner-Str.

* Austausch SchlieBanlagen Stralde des
Friedens im Rahmen der Einrichtung von
abschlielbaren Mullboxen

Fur das gesamte Anlagevermogen (Grund-
stucke und Wohngebaude, Betriebs- und
Geschaftsausstattung und den in Bau be-
findlichen Anlagen) weisen wir zum
31.12.2020 einen Wert von 19.080.8 T€
(Vorjahr 19.460,9T€) in der Bilanz aus.
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Stellt man das langfristige Fremdkapital
(Kredite u.d.) dem Eigenkapital (Geschafts-
anteile, Eintrittsgelder, Ricklagen und Inves-
titionszulage) gegenuber, kann man darstel-
len, welcher Anteil der bautechnischen
Anlagen uns tatsachlich gehort und nicht
durch Fremdmittel gesichert ist.

Mit 39,5 % Fremdkapital am Anlagevermo-
gen gehdren uns somit 61,3 % des Bestan-
des. Unsere Zielmarke von 50 % konnten
wir bereits in 2018 Uberschreiten.

Unsere Eigenkapitalquote (Verhaltnis Eigen-
kapital zum Gesamtkapital) erhohte sich per
31.12.2020 auf 55,4 % (Vorjahr 51,3 %).

Der Verband ermittelte in der Vergangenheit
eine durchschnittliche Eigenkapitalquote bei
Genossenschaften um die 56,0 %.

Die Finanzlage stellt die Zahlungsfahigkeit
eines Unternehmens dar. Unsere Genos-
senschaft war in 2020 zu jedem Zeitpunkt in
der Lage, die laufenden Verbindlichkeiten zu
tilgen.

Um auch unsere Verbindlichkeiten zu erfas-
sen, welche uns zwar bekannt sind, jedoch
der Zeitpunkt und die Hohe der Zahlungen
noch nicht vollstandig bekannt sind, werden
im Zuge der kaufmannischen Vorsicht Ruck-
stellungen gebildet.

Die Ruckstellungen haben sich zum
31.12.2020 insgesamt um 3,3 T€ auf 280,5
T€ verringert.

Diese betreffen Ublicherweise Ruckstellun-
gen fur die Wirtschaftsprufung, die Steuern,
den Warmedienst oder auch die Ruckstel-
lungen fiir die Aufbewahrung von Geschafts-
unterlagen. Weiterhin haben wir die
Ruckstellung fir die Anschlussbeitrage des
Zweckverbandes Insel Usedom auf 51,5 .T€
(Vorjahr 36,5 T€) erhoht.

Wichtig fur unsere Zahlungsfahigkeit ist auch
das zeitnahe Verfolgen von Mietrickstan-
den. Aktuell weisen wir in unsere Bilanz
einen Forderungswert von 30,5 T€ aus. Hier-
von betreffen 5,6 T€ noch bestehende Miet-
verhaltnisse. Der Rest betrifft bereits be-
endete Mietverhaltnisse.

Auch in diesem Jahr mussten wir keine Miet-
forderungen abschreiben!

In der Erfolgsanalyse werden die Aufwen-
dungen und Ertrage aller Unternehmensbe-
reiche gegenluber gestellt. Der Bereich
Hausbewirtschaftung ist in unserer Genos-
senschaft der Dreh- und Angelpunkt. Trotz
der allgemein schwierigen Lage aufgrund
der COVID-19-Pandemie und den stets an-
steigenden Kosten fir die Instandhaltung,
konnten wir zum 31.12.2020 einen Jahres-
Uberschuss in Hohe von 666,2 T€ (Vorjahr
602,3 T€) ausweisen.

Gemal der geltenden gesetzlichen Regelun-
gen wurde der Jahresabschluss 2020 auch
in diesem Jahr durch den Aufsichtsrat fest-
gestellt und tiber die Verwendung des Uber-
schusses beschlossen. Auch in diesem Jahr
wurde der Uberschuss in voller Héhe den
Rucklagen zugeflhrt und somit unser Eigen-
kapital gestarkt. Weiterhin wurde fir das Ge-
schaftsjahr 2020 eine geordnete und sehr
stabile Vermogens- Ertrags- und Finanzlage
bestatigt.

Sofern Sie sich mit dem Jahresabschluss
2020 und auch mit dem Prufbericht des Ver-
bandes fur das Jahr 2019 intensiver be-
schaftigen mochten, liegen diese Unterlagen
in unserer Geschaftsstelle fur Sie bereit. Bit-
te melden Sie sich hierzu vorab telefonisch
oder per Mail an.

An dieser Stelle bedanken wir uns bei allen
Beteiligten fur die geleistete Arbeit und das
entgegengebrachte Vertrauen.




- Baumallhahmen -
Parkplatzneubau in der Straf3e des Friedens

Um die Parkplatzsituation in der Stral’e des
Friedens zu entspannen und unseren Mie-
tern nach Madglichkeitn einen Stellplatz in
unmittelbarer Nahe ihrer Wohnung anzubie-
ten, haben wir im letzten Jahr mit der Bau-
planung von 34 Stellfachen begonnen. Am
12. Mai war es dann endlich soweit. Wir
konnten die Stellfachen am Wohnblock Stra-
Re des Friedens 44 - 47, nach einer Bauzeit
von 21 Wochen, an die Mieter ubergeben.
Hierzu haben wir uns mit den Mietern auf
der Stellplatzfache getroffen und jede Miet-
partei hat seinen Mietvertrag und ein kleines
Prasent in Empfang genommen.

Zuvor wurden noch einige Erlauterungen
zum Bauverlauf, der spateren Fahr- und
Parkrichtung von Frau Grabow gegeben und
auf die Feuerwehrzufahrt und -fahrbahn vor
dem Haus hingewiesen. Weiterhin wurde
der mdogliche Anbau von Ladesaulen fir
Elektroautos erlautert.

Mit Inkrafttreten des Gesetz zum Aufbau ei-
ner gebaudeintegrierten Lade- und Leitungs-
infrastruktur fir die Elektromobilitat (GEIG)
ab Marz 2021 sind flr zukinftige Baugeneh-
migungen von Park- und Stellfachen vorbe-
reitende Mallnahmen flr die Elektromobilitat
gesetzlich vorgeschrieben. Wahrend der
Bauausfuhrung haben wir uns freiwillig ent-
schieden, einen moglichen Ausbau mit La-
desdulen vorzubereiten. Somit kann im
Anschluss die Leerverrohrung fur die Kabel-
durchfuhrung genutzt werden.

Bei anschlieRenden Gesprachen gab es von
vielen Mietern lobende Worte flir die gelun-
gene Gestaltung. Mit dem Abschluss dieser
Baumalnahme wurde unser Wohngebiet
und der Ort Karlshagen stadtebaulich weiter
aufgewertet. Die gesamten Baukosten wer-
den sich nach kompetter Fertigstellung auf
ca. 180,0 T€ belaufen.

Unser Dank gilt selbstverstandlich allen Mie-
tern, die den Larm, Staub und die Ein-
schrankungen mit Geduld ertragen haben.




- Baumalinahmen -
Ausbau der Stral’e des Friedens und sonstige Bauarbeiten

An einigen StralRenabschnitten ist der Fort-
schritt der Ausbauarbeiten deutlich zu sehen

und es ist die endgultige Stralengestaltung
zu erkennen.

Leider steht uns noch die groRe Hurde der
StralRensperrung im Juli bevor. Hier ist eine
Befahrung der Stral’e (komplette Stralle von
der Schule zum Gemeindeparkplatz) nicht
moglich. Auch hier kbnnen wir nur an alle
Mieter appellieren, den Ausschilderungen
der Baufirmen folge zu leisten, um Verzdge-
rung auszuschlief3en.

Neben unserer laufenden Instandsetzung
der Leerwohnungen, die auch unter den ge-
gebenen Bedingungen (Lieferprobleme, Ma-

terialknappheit) immer schwieriger wird,
haben wir vor, die Schmutzwasserleitung an
der StralRe des Friedens 44-47 zu erneuern,
in der Stralle des Friedens 12-15 die alte
Leitung zu entfernen und den Sockel zu
dammen.

Anschlielend werden im Herbst unsere Au-
Renanlagen nach Abschluss, der doch noch
langer dauernden Strallenausbaumalinah-
men erneuert. Auch hier kdnnen wir uns nur
noch einmal fur die mit Geduld ertragende
Umgestaltung der Anlagen bedanken.

Selbstverstandlich haben wir aber auch
einen Blick auf unsere anderen Wohnquar-
tiere. Hier wollen wir unter anderm mit der
Reinigung von Fassaden in der DunenstralRe
23-31 voranschreiten. Die jeweiligen Mieter
aus den betroffenen Objekten werden wir
rechtzeitig Uber Aushange informieren.

Auch unsere Wohnanlage Am Dunenwald
lassen wir nicht auBer Acht. Dort setzen wir
die Trockenlegung an dem Haus 8-11 fort.

Der Breitbandausbau der Firma Pluckhahn
nimmt weiter Formen an. Die Objekte in der
Diinenstralle wurden komplett an das Breit-
bandnetz angeschlossen und in der Stralie
der Freundschaft wurden die Hausanschlis-
se vorbereitet. In der Stralle des Friedens
werden die Anschlussarbeiten mit den Stra-
Renbaufirmen abgestimmt und in diesem
Jahr abgeschlossen.

Derzeit haben wir in der Bauwirtschaft mit
erheblichen Preiserhbhungen und Materia-
lengpassen zu kdmpfen. Somit kann es vor-
kommen, dass wir Terminverschiebungen
vornehmen missen oder andere Ersatzmal}-
nahmen vorziehen. Hierzu sind wir in enger
Abstimmung mit den Baufirmen und ent-
scheiden welche Mallnahmen ohne Proble-
me zu realisieren sind.




Anderungen bei den Betriebskosten

Das neue Jahr 2021 bringt auch im Bereich
der Betriebskosten zu beachtende Verande-
rungen.

Mit dem Einbau der Rauchwarnmelder in
der Stralle der Freundschaft 41-45, 46-50
und in der Dunenstral’e 1-11 beendeten wir
im letzten Jahr die Umstellung auf Funkge-
rate. Alle unsere Objekte sind nun an die
neue Energieeffizienzrichtlinie der EU ange-
passt.

Derzeit erstellen wir die Betriebskostenab-
rechnungen fir das Jahr 2020. Die Fertig-
stellung verzogert sich in diesem Jahr auf
Grund der COVID-19-Pandemie, da einige
zuarbeitenden Firmen nur im Homeoffice ar-
beiten durften. Die Abrechnung der Be-
triebskosten kann bis zum 31.12.2021 fir
das Jahr 2020 erfolgen. Unser Ziel ist es,
die Abrechnung und den Versand bis Sep-
tember an alle Mitglieder und Nichtmitglieder
abzuschlielRen.

Die Fernwarmekosten sind bei konstantem
Verbrauch leicht gesunken, dies ist der
Mehrwertsteuersenkung ab dem 01.07.2020
zu verdanken. Gleichbleibende Kosten
konnten wir auch bei den Gebuhren fur
Trink- und Abwasser verzeichnen. Fur

das Jahr 2021 werden sich die Kosten flr
Wasser und Abwasser spurbar erhohen. Die
Grundlage dafur sind Mehraufwendungen
zur Klarschlammverwertung des Abwassers
und Investitionen beim Zweckverband.

Die geanderten Kosten fur die Mullabfuhr,
die Kosten fur die AuRen- und Grinanlagen-
pflege resultieren aus der Abfallsatzung und
der Lohnanpassung durch geanderte Tarif-
vertrage.

Im Abrechnungsjahr 2020 blieben die Kos-
ten fur Versicherungen konstant. Fur das
Jahr 2021 wird eine Erhdhung fur die Sach-
und Haftpflichtversicherung spurbar werden.
Dieser Kostenveranderung liegen individuel-
le Schaden zu Grunde.

Die angeflhrten Entwicklungen fuhrten da-
zu, dass die Betriebskosten sich um ca. 8%
erhohten. Die Mehrwertsteuersenkung wur-
de in allen Bereichen der Betriebskosten ab
dem 01.07.2020 berucksichtigt.

Fur das Jahr 2021 gilt wieder der Ubliche
Mehrwertsteuersatz in Hohe von 19%. Auf
Grund dessen und der CO2-Besteuerung
haben wir uns entschieden, keine Kirzun-
gen der Vorauszahlungen, zu lhrer personli-
chen Sicherheit, vorzunehmen.

Betriebskostenentwicklung zum Vorjahr gesamt
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Notfall - Was ist zu tun?

Unsere Hauser und auch die technischen
Bauteile unterliegen einer hohen Beanspru-
chung. Viele Bauteile werden turnusmafig
gewartet oder auch ausgetauscht. Leider
passiert es immer mal wieder, dass Bauteile
aulerplanmallig kaputt gehen und Sie dann
evitl. auBerhalb der Arbeitszeiten keinen Mit-
arbeiter unserer Genossenschaft direkt er-
reichen, um den Schaden zu melden bzw.
die Reparatur in Auftrag zu geben.

Bei normalen VerschleiBschaden (z. B.
ein Wasserhahn tropft, eine Leuchte im
Hausflur ist defekt, eine Tur schliet schwer
etc.) sprechen Sie uns auf den Anrufbeant-
worter bzw. verstandigen uns am folgenden
Arbeitstag.

Was ist aber, wenn wir einen Notfall
(Schlauch im Versorgungsschacht ist ge-
platzt, Heizungsleitung undicht und heil3es
Wasser stromt aus, Stomausfall in der ge-
samten Wohnung oder sogar im ganzen
Haus etc.) haben?

Um fiir solche Notfalle geristet zu sein,
mochten wir lhnen hier eine kleine Anlei-
tung am Beispiel eines Wasserschadens
geben.

Eine Wasserleitung ist undicht oder es platzt
ein Schlauch im Versorgungsschacht.

Was ist zu tun?
Das oberste Gebot in solchen Situationen:
Bewahren Sie bitte Ruhe und rufen die Not-
fallnummer _an. Diese finden Sie auf dem
Havarieplan_im_Eingangbereich ihres Hau-
ses (siehe nachste Seite)!

Da das Wasser aber weiterhin in lhre Woh-
nung fliel3t, zeigen wir lhnen hier, wie Sie
den Schaden selbst begrenzen kénnen bis
Hilfe zur Stelle ist.

Sie kénnen das Wasser in lhrer Wohnung
selbst an den Absperrhahnen abstellen. Der
Schacht mit diesen Hahnen befindet sich in
Ihrem Badezimmer oberhalb des Waschbe-

ckens (in Dachwohnungen darunter). Bei |h-
rem Einzug haben Sie von uns einen
Vierkantschlissel erhalten, mit welchem Sie
die Klappe zum Schacht 6ffnen kdnnen.

Wenn Sie den Schacht geodffnet haben, se-
hen Sie die beiden Wasserzahler an den
Leitungen und die Absperrhahne. Im oberen
Bild sehen Sie ein Beispiel der Absperrventi-
le. Wenn Sie diese Hahne zudrehen, ist das
Wasser in lhrer Wohnung abgestellt und Sie
kdnnen beruhigt auf Hilfe warten.

Sollte es aber passieren, dass eine Wasser-
leitung aullerhalb der Wohnung defekt ist,
konnen Sie in den Keller gehen und dort das
Wasser abstellen. Diese Absperrhahne
(Warmwasser-, Kaltwasser- und Zirkulati-
onsleitung) befinden sich an den Rohren,
die entlang der Kellerdecke verlaufen.

Mit dieser Anleitung sind Sie bei jedem
Wasserschaden auf der sicheren Seite.




Notrufnummern aus dem Havarieplan
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Unser HAVARIEPLAN <":<~"’

Anschrift:

Am Dunenwald 1, 17449 Ostseebad Karlshagen Telefon 038371-27100
Fax 038371-27 1099
Arbeitszeiten: E-Mail info@mg-karishagen.de

Meo, Di, Do 07.15-12.00 und 12.30 - 16.00 Uhr
MI 07.15-12.00 und 12.30 - 18.00 Uhr
07.15-12.15 Uhr

Notruf Polizei 110
Feuerwehr / Rettungsstelle 112

Sehr geehrte Mieter,

sollte es zu einer Stérung kommen, melden Sie diese bitte:

L4

» wihrend der Arbeitszeiten persénlich oder telefonisch in unserem Biiro.
{ 038371-27100

Auierhalb der Arbeitzeit wenden Sie sich bitte direkt an unsere Firmen.

Havarie [ 0174 -93 27 526 Lembcke
[ 0171-491428 4 Janeck
{ 0171-6418549

Heizung und Wasser { 038355- 6315
(Schlduche)

Fernwarme { 0171 - 45 61 625 SHZ (Frd.+Diine)
(Heizung & Warmwasser) { 0179-59 95869 WVW (Frie)
{ 0151 -44 86 62 39 | WVW Linde (DW)

Rohrverstopfung { 03834 - 56 67 10
t 0171 - 35 83 370

Havarie | Pliickhahn
Havarie |
Nordic Design

Scheibenbruch t 038377 - 43881 Ochotzki

Hier noch einige weiter Informationen:

- Unsere Einschrankungen in den Offnungszeiten fiir die Geschaftsstelle bleiben bis
Ende Juni weiterhin bestehen. Melden Sie sich bei Bedarf bitte telefonisch ober per
Mail im Voraus an.

- Unser Mieterfest war fur den 13.08.2021 geplant. Aufgrund der immer noch unklaren Re-
gelungen flr groRere Veranstaltungen sagen wir das Fest in diesem Jahr ab.




Wenn Sie Hilfe brauchen!

Montage & Hauswart Service
René Lembcke * L 0174 / 932 75 26

I Benotigen Sie Hilfe?

Wir sorgen uns auch um ganz alltagliche Dinge.

* Treppenhausreinigung Mobel aufbauen
* Parkplatzreinigung Herd anschlie3en °
* Wohnung reinigen Lampen aufhangen °
* Fenster reinigen div. Reparaturarbeiten °
 Hilfe im Garten und vieles mehr ... *

Wenden Sie sich gern an uns.

Leistungen allgemein: Kontakt:
* Gartenpflege Maigléckchenring 10
* Montageservice 17449 Karlshagen
* Gebéaudereinigung 038371/88975 J
* Winterdienst 038371/29426 &
* Ferienwohnung info@hausmeister-usedom.de =
* Haustechnik www.hausmeister-usedom.de &

AEP PLUCKHAHN

Kabel-TV und mehr...

Telefon: 03836 - 277720

Ihre Ansprechpartner

Neuvermietung / Verwaltung Frau Richter 038371 27 10 12
Reparaturen / Baumalinahmen Herr Holz 038371 27 10 25
Betriebskosten / Verwaltung Frau Wahl 038371 27 10 14
Buchhaltung / Mitgliedschaft Frau Jasiecki 038371 27 10 13

Email: info@mg-karlshagen.de



